Protection des données

Nous prenons trés au sérieux la protection de vos données personnelles et appliquons avec
le plus grand soin des standards de sécurité élevés afin de protéger vos données
personnelles contre tout accés non autorisé.

Saisie, traitement et utilisation des données personnelles

Si vous allez sur www.ceratizit.com ou sur www.e-techstore.com, ne seront saisies que des
données anonymes telles que le domaine et le site source faisant la demande (URL du site a
partir dugquel vous étes parvenu(e) a nos sites, le fournisseur de services Internet (ISP,
Internet Service Provider), les pages que vous avez consultées ainsi que la date et la durée
de votre visite. Ces informations seront évaluées pour optimiser les services et les prestations
de nos sites Internet.

Nous ne recueillons vos données personnelles que si vous nous y autorisez, p.ex. lors de
votre enregistrement.

Ces données ne seront utilisées que pour pouvoir vous fournir les produits ou les services
souhaités de votre part. Vos données personnelles seront mises a disposition uniguement a
notre société et a notre ISP. Un échange de données peut également avoir lieu a des fins de
contrdle de solvabilité avec des fournisseurs de services spécialisés dans ce secteur.

Droit de regard

Sur demande, nous vous informerons volontiers si des renseignements personnels vous
concernant sont sauvegardés au sein de notre société et, le cas échéant, la nature de ces
informations. Veuillez transmettre votre demande a info.austria@ceratizit.com. Si les
informations enregistrées sont erronées, nous vous prions de nous le signaler et nous ferons
diligence pour les corriger.

Sécurité

CERATIZIT met en ceuvre des mesures de sécurité techniques et organisationnelles afin de
protéger vos données que nous gérons contre des manipulations fortuites ou intentionnelles,
contre la perte ou la destruction des données, ou encore contre I'acceés a ces dernieres par
des personnes non autorisées. Nos mesures de sécurité sont constamment améliorées en
fonction de I'évolution technologique. Afin de protéger vos informations lors de la
transmission, nous utilisons des logiciels Secure Sockets Layer (SSL) qui cryptent les
informations que vous transmettez.

Liens

CERATIZIT décline toute responsabilité aussi bien pour la déclaration de protection des
données que pour le contenu de tout site Internet auquel on peut accéder par des liens
fournis par nos sites ou pour le contenu des sites Internet de tiers a partir desquels on peut
accéder par un lien a l'un de nos sites.



